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Curso Cobranza Judicial

100324
Modalidad 100% online asincrénico
Duracion 70 horas pedagdgicas
Certificacion OTEC (Chile)
Dirigido a Personal de cobranza, administrativos, encargados financieros,

emprendedores, estudiantes de administracion y areas juridicas.

Objetivo General

Desarrollar competencias para gestionar procesos de cobranza judicial conforme a la normativa
chilena, comprendiendo las etapas del procedimiento, la preparacién de antecedentes, la
coordinacién con abogados y tribunales, y la toma de decisiones estratégicas para la recuperacion
efectiva de créditos.

Malla Curricular por Médulos

Médulo 1: Introduccion a la Cobranza Judicial (6 horas)

e Diferencias entre cobranza extrajudicial y judicial
e Cuando iniciar acciones judiciales

 Analisis de recuperabilidad de la deuda

e Costos, plazos y riesgos del proceso judicial

* Rol del area de cobranza en el proceso legal

Médulo 2: Marco Legal Aplicable a la Cobranza Judicial (10 horas)

 Fuentes legales: Cddigo Civil y Cédigo de Procedimiento Civil
* Titulos ejecutivos y no ejecutivos

e Prescripcion de acciones de cobro
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e Interrupcion y suspensién de la prescripcion

e Competencia de los tribunales

Mddulo 3: Preparacion de Antecedentes y Gestion Documental (8 horas)

* |dentificacién del deudor
e Documentos necesarios para demandar
» Contratos, pagarés, facturas y respaldos

e Organizacién del expediente

Digitalizacién y custodia de documentos

Mddulo 4: Procedimientos Judiciales de Cobranza (14 horas)

Juicio ejecutivo: requisitos y etapas

Notificacion de la demanda

Embargo de bienes

Remate y pago al acreedor

Juicio ordinario de cobro

e Comparacion de procedimientos

Médulo 5: Medidas de Aseguramiento y Embargo (8 horas)

Tipos de embargo

Bienes embargables y no embargables

Retencion de fondos

Embargo de remuneraciones

Medidas precautorias

Médulo 6: Rol del Abogado y Coordinacién con Estudios Juridicos (8 horas)

e Relacién empresa-abogado
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e Contratos de cobranza judicial
e Flujo de informacidn y reportes
e Control de avances procesales

 Gestion de honorarios y costas

Mddulo 7: Acuerdos, Transacciones y Término del Juicio (8 horas)

e Acuerdos de pago en etapa judicial
e Transaccién judicial

 Suspensién del procedimiento

e Incumplimiento de convenios

e Cierre administrativo del caso

Mddulo 8: Control de Gestion y Estrategia de Recuperacion (8 horas)

e Indicadores de recuperacion judicial

Andlisis costo-beneficio

Priorizacion de causas

Politicas de derivacion judicial

Integracion con cobranza extrajudicial

Evaluacion del Curso

 Evaluaciones tedricas por médulo

 Analisis de casos practicos
* Ejercicio integrador: simulacién de proceso de cobranza judicial

e Evaluacion final de conocimientos

Competencias que desarrolla el curso

e Comprension de procedimientos judiciales de cobro
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e Capacidad de preparar y revisar antecedentes para demanda
 Coordinacién efectiva con abogados y tribunales

e Toma de decisiones sobre viabilidad de cobranza judicial

e Control y seguimiento de causas judiciales

e Aplicacion de normativa procesal basica en cobranza
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